保護消費者的權利

現
今社會中，用品愈來愈多，產品也愈變愈好，因此如何做好消費者保護工作，也是人民和政府的一項措施與學問。而有些地區成立了「消費者委員會」，以保障人民對消費的權利，這項政策共分五大點：
(一)確保消費者安全。
(二)提供消費者資訊與辦理教育宣導。
(三)促進消費選擇自由。
(四)尊重消費者意見。
(五)完善消費損害救濟制度。

[bookmark: _GoBack][image: ]國人消費的過程中，往往都會偏重物美價廉或少許錢便可買多東西的觀念，但俗語說得好：「一分錢，一分貨，便宜沒好貨」。此句話便可得知古人對金錢和物品就有一種認知與理念，但身為文明人也會犯下這小小的錯誤？正確應該說國人的消費觀念應該落實在那呢？既然知道要買某產品，何不買口碑好，多人用，價錢公道，又有保障，而去買沒口碑，少人用，很便宜，但沒保障，誰願意拿自己的生命開玩笑嗎？如果是我，我當然不會，如果是你，你會嗎？一般制定的消費者政策雖然非常不錯，但是消費者本身還要和企業經營者配合，並且選購立案且有合格標誌的商品，以免事情一發生，就算有再好的措施也無法彌補，變成消費者損害自己的消費權利。

目前仍然有些商品被不良業者侵害，而致好產品有高低價的差別，被盜用的商品有藥品、輪胎、電器產品等，在此我舉例說明，這是我的思考及見識，新聞報導中，有不良業者在某藥品裡加入藥品，使吃藥者上癮，再牟取暴利，但還是遭警方逮捕。另一則是某汽車修理廠老闆把客人換下的外胎重新製作成再生胎，但因技術不好無法抗壓，一上高速公路馬上就爆胎，製成車禍。最後一則就是某一品牌的插座，因成本少，所以做出的東西無法抗電壓形成電線走火。雖然都是為了賺錢，但因此變成害人的工具了，這些案例可說都是不良業者，沒有不良業者就沒有不良商品，因為民間會自治，那政府更有力量去實施、推行並改善政策，但這還是須要人民和政府的配合，在此希望未來的社會，人民和政府能互相幫助互相信任，使社會更進步更繁榮。
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